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Dokument vznikl v ramci Klicové aktivity 3 projektu , Strategické fizeni rozvoje elektronického
zdravotnictvi v resortu MZ“, kde Ucelem projektu bylo strategické fizeni a vytvoreni komplexniho
systému metodické podpory pro realizaci aktivit elektronizace zdravotnictvi. Klicova aktivita 3 byla pak
zamérena na zpracovani metodik tvorby nastroj pro implementaci Narodni strategie elektronického
zdravotnictvi. Dokument odrazi aktualni stav poznatk( ke dni schvaleni 12.4.2019. Architektonické
modely zpracovdvané pro Ucel elektronizace zdravotnictvi se v ¢ase mohou vyvijet a je tedy mozné, ze
jsou k dispozici v aktudlnéjsi podobé v uloZisti architektonickych modeld. Proto bude na strankach
www.nsez.cz uverejnén odkaz na publikac¢ni vrstvu architektonickych model(, kde budou k dispozici vidy
nejnovéjsi uvolnéné verze model(.
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1. elD - Elektronicka Identita

1.1 Diagram: (AA) elD - autentizace pacienta

Subsystém — elD - autentizace pacienta

Ucel
Diagram zobrazuje komponenty elektronického zdravotnictvi, které slouzi pro autentizaci pacienta ke
sluzbam elektronického zdravotnictvi.

Popis zakladni funkcionality subsystému

Pacient pristupuje k Narodnimu zdravotnickému informacnimu portalu (NZIP), ktery obsahuje verejné
informace a informace a sluzby, konkrétnimu pacientovi (ob¢anovi). Pro pfistup k témto sluzbam je
vyZadovana autentizace a autorizace.

Autentizace pacienta je vyhradné prostfednictvim sluzeb Narodniho bodu pro identifikaci (NIA). Pro
rGzné sluzby eZ jsou vyzadovany rizné drovné zaruk (znacna, vysoka). Pfi vyuziti eOP mUze pristoupit ke
viem svym datum a sluzbam.

NIA identifikuje pacienta, ovéfi zaznam v ROB a identifikaci pfeda prostfednictvim Resortniho datového
rozhrani do Systému spravy identit a opravnéni (IAM). V IAM probéhne ztotoZnéni pacienta vuci
autoritativnim udajlim pacienta (ARP).

Autorizace pacienta probiha prostfednictvim sluZzeb Registru prav a mandatu. Pacient mlZe povéfit pro
definované ukony a sluzby treti osobu. Tyto povéreni mlzZe spravovat prostifednictvim sluzeb NZIP.

Predpoklady
Vychodiska
e Existence ARP - autoritativniho registru pacientt

Principy a pravidla
e Autentizace pacienta pouze prostfedky eGOV

Vazby

Interni

e Registr prav a mandatl - ovéreni mandatid pacienta
e ARP -informace o pacientovi

e |AM - ztotoZnéni pacienta vici ARP

Externi

e NIA - autentizace pacienta

e ISZR, ROB - informace o pacientovi
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Typ DataObject

Popis

v

Pfistupova opravnéni

Subjekt Agenda

1Systém

Oprévnénina sluzby

Element Ciselnik mandatnich roli a typti opravnéni

Typ

‘ ApplicationFunction

Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Agendu
eZdravotnictvi.
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Popis Ciselnik mandatnich roli a typd opravnéni

Element Data mandatu

Typ Grouping

Popis Seskupeni, které charakterizuje data mandatd.

Element eOP - prostiedek pro identifikaci obana

Typ Artifact

Popis Elektronicky obcansky prikaz je autentizaéni prostfedek s nejvyssi Grovni
zaruk dle nafizeni elDAS. SlouZi pro autentizaci ob¢ana vicéi elektronickym
sluzbam.

Element Funkce aktualniho vypisu nastaveni mandatu

Typ ApplicationFunction

Popis Funkce aktualniho vypisu nastaveni mandatu

Element Funkce historického vypisu nastaveni mandatu

Typ ApplicationFunction

Popis Funkce historického vypisu nastaveni mandatu

Element Funkce nastaveni opravnéni pro nakladani se zdravotnickou dokumentaci

Typ ApplicationFunction

Popis Funkce nastaveni opravnéni pro nakladani se zdravotnickou dokumentaci

Element Funkce spravy provozu registru prav a mandatu
Typ ApplicationFunction

Popis Funkce spravy provozu registru prav a mandatu

Element Funkce udéleni mandatu

Typ ApplicationFunction

Popis Funkce udéleni mandatu

Element Funkce zruseni mandatu

Typ ApplicationFunction

Popis Funkce zruseni mandatu

Element ID Mandatu: prava definujici rozsah vyuzitelnych sluzeb a ¢asové urceni
platnosti mandatu pacientem
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Typ DataObject

Popis Mandat jako pravo definujici rozsah vyuzitelnych sluzeb eH zastupujici
osobou a ¢asové urceni platnosti tohoto mandatu pacientem.

Element ID Opravnéni: souhlas definujici opravnéni k nahlizeni do ZD a AU

Typ DataObject

Popis ID Opravnéni: souhlas definujici opravnéni k nahlizeni do ZD a AU.

Element Identifikace informacnich systému v rdmci elektronického zdravotnictvi

Typ ApplicationFunction

Popis UCEL
V tomto pfipadé se nejednd o ztotoznovani osob, ale o identifikaci a
ztotoznéni informacnich systému. Tato identifikace a ztotoZnéni v praxi
predstavuje autentizaéni prostfedek - systémovy certifikat - vydavany
CertifikaCni autoritou resortu jednotlivym subjektiim elektronického
zdravotnictvi pro Ucely zabezpeceni komunikace pfi volani Centralnich
sluzeb EZ.

Element Informacni Systém Autoritativnich Registra (ISAR)

Typ ApplicationComponent

Popis Informacni Systém Autoritativnich Registrd (ISAR) zajistuje spoleéné funkce
pro dil¢i autoritativni registry:

e Autoritativni registr pacientd (ARP)
e Autoritativni registr zdravotnickych pacientd (ARZP)
e Autoritativni registr poskytovateld zdravotnich sluzeb (ARPZS)

a pfipojeni téchto registrid na Rezortni Datové Rozhrani prostiednictvim
sluZzeb pro Poskytovani a Editaci autoritativnich udaja.

Element ISystém eZdravotnictvi
Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Informacni
systém elektronického zdravotnictvi.

Element Mandatni role Osob pro zastupovani a uziti sluzeb eH
Typ DataObject

Popis Mandatni role Osob pro zastupovani a uZziti sluzeb eH

Element Matice: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba
Typ ApplicationFunction

Popis Funkce pro vloZeni, zménu a vymaz zaznamu v matice opravnéni IAM, ktery
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je tvoren udaji: Subjekt + Agenda + ISSubjektu pro danou Centralni sluzbu
elektronického zdravotnictvi.

Timto zaznamem opravnéni je jednoznacné definovan pristup k mnoziné
sluzeb pro vyuziti konkrétnim subjektem pfti vykonu agendy a za pouziti
stanoveného informacniho subjektu

Element Narodni bod - NIA

Typ ApplicationComponent

Popis Narodni bod pro identifikaci, nékdy téZ Narodni identitni autorita (NIA)
umoZiuje autentizaci ob¢an( a ovéreni identity pro nasledné vyuzivani
elektronickych sluzeb statu. Obcan si miZe vybirat z riznych autentizacnich
sluzeb (eOP, Jméno+heslo+SMS, v budoucnu téz bankovni ID).

Pro oblast zdravotnictvi se bude plné vyuZivat téchto statem garantovanych
a poskytovanych sluzeb pro roli Pacient.

Element Narodni Zdravotnicky Informacni Portal (NZIP)
Typ ApplicationComponent

Popis Portal zajistuje vizualni rozhrani pro verejnost, pacienty a pojisténce,
zdravotnické pracovniky, povérené osoby, spradvce provozu a fizeni tvorby
obsahu portalu.

NZIP je komponenta, ktera se podili hlavni mérou na naplnéni Strategického
cile 1: Zvyseni zainteresovanosti ob¢ana na péci o vlastni zdravi.

Zahrnuje procesy

e strategické Fizeni NZIP,

e zdroje a financovani,

e fizenivztah( s partnery,

e vlastni proces tvorby obsahu NZIP,

e poskytovani informaci anonymnimu uZivateli i uzivateliim opravnénym
(registrovanym),

e  zajisténi technické spravy a provozu.

Element Odkaz na Index ZD a EMZ

Typ DataObject

Popis Odkaz na Index ZD a EMZ.

Element Opravnéni na sluzby eZdravotnictvi

Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery obsahuje persistentné uloZzeny zaznam opravnéni
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Element Osoba

Typ
Popis

subjektu, agendy a informacniho systému pro uziti vybrané mnoziny sluzeb
elektronického zdravotnictvi.

DataObject
Osoba

Element Ovéreni identity obcana

Typ

ApplicationService

Popis

Element Pacient

ees

Sluzba verejné spravy zajistujici ovéreni identity ob¢ana nebo cizince Zijiciho
v Ceské republice.

Typ

BusinessRole

Popis

Fyzicka osoba, ktera prichazi do kontaktu se systémem zdravotni péce v CR
v okamziku, kdy je této roli poskytovana zdravotni sluzba (pfipadné
specialni zdravotni sluzba).

Role Pacient je z pohledu vyuZivani centralnich sluzeb eH postavena

11111

osobnich a zdravotnickych informaci na portdlu NZIP v oblastech:
Dostupnost zdravotnich sluzeb

e Elektronické objedndni a ¢asovd a mistni dostupnost ZP a PZS
e Elektronicka konzultace zdravotniho stavu

Zdravotni stav a Iécebna plan

e Pfistup k osobnim zdravotnim zdznamim

e Mandat pro zastupovani a opravnéni nahlizeni do zdravotnické
dokumentace

e Osobni ucet ve fondu platct a thrad

Péce o vlastni zdravi

e Zdravotni rizika pacienta

e Program péce pro chronicky nemocné

a z pohledu klienta sluzeb eZ v ramci Narodniho kontaktniho mista je:
e Roli poskytujici udaje pro pristup ke zdravotnické dokumentaci a
e Zadajicim o piistup ke své zdravotnické dokumentaci
Zdravotnicka dokumentace

e Index zdravotnické dokumentace

e Emergency zaznam pacienta
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Element Pacient
Typ DataObject

Popis Pacient

Element Pravidla pro nastaveni zakladnich a zakonnych zmocnéni
Typ DataObject

Popis Pravidla pro nastaveni zakladnich a zdkonnych zmocnéni

Element Pravidla pro udélovani a ruseni mandata

Typ ApplicationFunction

Popis Pravidla pro udélovani a ruseni mandatd

Element Pravidla pro zakonna zmocnéni (rodi¢/opatrovnik - dité, ...)

Typ ApplicationFunction

Popis Pravidla pro zakonna zmocnéni (rodi¢/opatrovnik - dité, ...)

Element Pfijemce ZD

Typ DataObject

Popis Pfijemce ZD

Element Pfistupova opravnéni

Typ DataObject

Popis Datové uloZisté relacni databaze, které zajistuje persistentni uloZeni
pfistupovych opravnéni pro uZiti sluzeb elektronického zdravotnictvi pro
dané subjekty a agendy vykonavané ve zdravotnictvi.

Element Plivodce ZD

Typ DataObject

Popis Plavodce ZD

Element Registr prav a mandatt (RPM)

Typ ApplicationComponent

Popis Registr prav a mandatli umoznuje spravu mandatl pacienta vici dalSimu
subjektu pro pfistup k datim a sluzbam eZ.

Element Rezortni datové rozhrani (RDR)

Typ ApplicationComponent

Popis Resortni datové rozhrani predstavuji klicovou komponenty IDRR, ktera je
Integracni platformou pro subsystémy IDRR.

10
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Element Rizeni identit Pacientd

Typ
Popis

ApplicationFunction

UCEL

Zajistit identifikaci a autentizaci pacienta neboli ovéteni a garantovani
identity pro pristup a vyuzivani sluzeb EZ. Dany zpUsob nemusi byt urcen
Cisté pro elektronické sluzby, ale mdze byt vyuZit i pti asistovaném zpUlsobu
vyuzivani sluzeb, napt. povoleni k ndhledu do ZD pfi fyzické ndvstévé
zdravotnického pracovnika.

Pouze pacient s elektronickou identitou bude moci pfimo konzumovat
sluzby EZ. Pacienti bez elektronické identity budou sluzby konzumovat
nepfimo pres zdravotnické pracovniky.

Cilem je vyuzit stavajicich proces( a prostfedk( eGovernmentu k
prihlasovani (autentizaci) ke sluzbam EZ uréenych pro pacienty a definovat
rdzné pozadované minimalni drovné daveéry pro rzné sluzby EZ.

Autentizacni mechanismus pro osoby nevedené v zakladnim registru
obyvatel bude navrien zakonem tak, aby tyto osoby mohly mit pfistup k
vybranym sluzbam EZ (vstup pres portal elektronického zdravotnictvi a
¢erpani jeho informacnich sluzeb, vedeni osobniho zdravotniho zdznamu
jako volitelné sluzby).

Pri ndvstévé lékare nedochazi k elektronické identifikaci, dochazi k fyzické
identifikaci na zakladé prikazu totoznosti. Na zakladé prikazu totoZnosti
provede lékar dohledani zaznamu v ARP dle identifikacnich udajd. V
pfipadé, Zeni zaznam nalezen, lékar zaklada novy zaznam.

Pro pristup ke sluzbam NCP vyuziva pacient vyhradné prihlasovani pres NIA.

POPIS VECNEHO ZAMERU

Elektronickd identita obc¢ana CR je zajisténa statem dle zékona o
elektronické identifikaci. Centralni autoritou zajistujici elektronickou
identitu fyzické osoby je MV vcetné Spravy zakladnich registr(. Systémem
zajistujici elektronickou identifikaci je NIA, tento systém slouzi jako
prostfednik mezi poskytovateli identity (ID providery) a poskytovateli sluzeb
(Service providery).

U fyzické osoby se predpoklada, Ze bude mit na vybér z nékolika
poskytovatell identit, mezi kterymi se v ramci nejvyssi irovné daveéry (LoA
vysoka) da pocitat s eOP, tedy nosi¢em a SW prostfedkem garantovanym
statem. Ostatni ID providefi zatim nejsou zndmi, mohou se pfihlasovat od 1.
7.2018.

Sluzby EZ budou moci vyuZzit pouze pacienti, ktefi budou mit elektronickou
identitu na potfebné Urovni dlavéry. Ostatni ji nebudou moci vyuzit a do

11
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systému budou vstupovat jen nepfimo prostiednictvim zdravotnickych
pracovnikU.

PFi prezencnim prokazani identity (v ordinaci, Iékarné apod.) budou nadale
zachovany stavajici procesy a Uroven divéry mezi lékafem a pacientem

s vyjimkou prokazovani identity novych neznamych osob. V tomto pfipadé
je vyZzadovano prokazovani identity na zakladé OP. V pfipadé cizincl pak
jiné identifikacni prostfedky stanovené vyhlaskou.

Pro elektronickou formu prokazani identity je nutné myslet na integraci
prostiedk(l pro elektronickou identifikaci se systémy PZS.

Dulezitym faktem hodnym zietele je, Ze karticka pojisténce neobsahuje ¢ast
pro uloZeni SW prostiedku pro prokazani identity. Je tedy nevhodné, aby
v soucasné podobé slouZila jako spolehlivy prostifedek prezencniho
prokazani totoznosti, nebot nenese sama o sobé zadny udaj potvrzujici
opravnénost drzitele (fotografie). Bud bude nahrazena pro prezencni
prokdzani totoznosti jinym dokladem, nebo je nutné provést zmény nejen
ve vzhledu, ale i funk¢énosti a ulozit toto ZP. Toto opatreni ale vyvold
redundantni pofizovaci a udrzovaci naklady. Za systémové povaZujeme
vyuziti eOP i pro prezencni prokdazani identity. Pro prokazovani identity
nebude karta pojisténce pouzivdna, protoze neobsahuje zakladni prvky
identifikace jako napft. fotografii. Jeji vyuziti bude pfirozené ustupovat

s ndb&hem centrdlnich autentizacnich sluzeb a fungujiciho ARP, ktery urci
prislusnost k ZP. Timto postupem neni dotéena ta skutecnost, ze pro Cisté
prezencni prokazani Ize uzit jakoukoliv verejnou listinu s fotografii, to ale
tento zakon nefesi.

Pro Géely utajeni ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, Policie
Ceské republiky, Celni spravy Ceské republiky a Generalni inspekce
bezpecnostnich sborl a zajisténi bezpecnosti jejich prislusnikl se pocita s
pouZzitim zvlastnich postupu.

Element Rizeni identit Zdravotnickych Pracovnik(i

Typ ApplicationFunction

Popis UCEL
Klicovou podminkou pro rozvoj elektronizace je existence elektronické
identity zdravotnickych pracovnik(l. Zdravotnicky pracovnik bude
pfistupovat formou délkového pfistupu k centrdinim sluzbam
elektronického zdravotnictvi:

e U vétsich PZS prostfednictvim infomacnich systém PZS, ke kterym
bude zdravotnicky pracovnik pfistupovat (bude se autentizovat) na
zakladé identitniho prostfedku vydaného a spravovaného
poskytovatelem zdravotnich sluzeb. Tato praxe je dnes v nemocnicich
béZné zavedena. Do budoucna budou tyto autentizacni prostredky
odpovidat standardu vydaného Narodnim centrem pro elektronické
zdravotnictvi v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a zméné nékterych zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti a jeho provadéci vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické
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bezpecnosti.

eV primarni sféfe kde PZS zadné identitni prostfedky nevydava, budou
provozovatelem IDDR (UZIS) vydavény systémové certifikaty pro p¥istup
do centralnich sluzeb. Samotné pfihlasovani do uzivanych ambulantnich
systém (PC Doktor, apod.) bude vytvareno ve spolupréci s dodavateli
téchto systém. Provozovatel IDDR muZe vydavat a spravovat
pouzivané pfihlasovaci prostredky.

e Pro ovéreni identity budou respektovani poskytovatelé identity uvedeni
v ozndmeném identitnim schématu CR a dle nafizeni v ramci systému
elDAS a na odpovidajicim stupni davéry definovanym v souladu s
pfislusnou vyhlaskou.

Od cervence 2018 je v ucinnosti zakon ¢. 250/2017 Sb., o elektronické
identifikaci (dale jen ,zakon o elektronické identifikaci“), ktery fesi zavedeni
identit obcan, zajisténi poZzadovanych Urovni zaruky, garance procest
prokazovani a ovérovani totoznosti a vydavani prostfedkd pro elektronickou
identifikaci a fadu technickych a bezpecnostnich poZadavkl a souvisejici
statem provozovanou infrastrukturu.

PoZadovanou uUroven davéry pro vybrané typy identitnich sluzeb bude tedy
tfeba definovat i s ptihlédnutim na probihajici aktivity na Urovni EU, které
reviduji poZadavky na Uroven zabezpeceni identity ve vztahu

k poskytovanym sluzbam EZ. Timto pfistupem bude zajisténa i potfebnad
¢asova a legislativni pruznost v ptipadé potreby operativné zménit
nastaveni pozadovanych Urovni dlivéry vyvolana na narodni ¢i evropské
Urovni, ktera by cestou novelizace zdkona trvala mnohem déle.

PoZadovana uroven zaruky

Citliva zdravotnicka data, resp. zvlastni kategorie osobnich udajq, je tfeba
chranit prostfedky pro identifikaci s dostate¢nou Urovni zaruky. Pracuji-li
zdravotnicti pracovnici prevazné se zvlastnimi kategoriemi osobnich udaju,
je zapotrebi zajistit zabezpeceny pristup k témto datim. Z tohoto pohledu
je tfeba vzit v potaz hranici minimalniho rizika a zarucit dostatecnou uroven
zaruky prostredku pro identifikaci. PoZzadovany stuper dlvéry a
odpovidajici autentizacni prostredky pro pristup k jednotlivym centralnim
sluzbam EZ ur¢i spravce téchto sluzeb podle miry souvisejiciho rizika.

POPIS VECNEHO ZAMERU

Legislativni opatfeni umozni jednotlivym subjektlim pouZivat navrzené
procesy autentizace a autorizace. Identifikacni prostifedek pro prokazani
identity (certifikat) si bude moci zdravotnicky pracovnik zvolit; predpoklada
se, ze kromé centralni rezortni autority budou dostupné i komercni
certifikaty od soukromych organizaci splfujici podminky NIA. Systém bude
otevreny i pro budouci profesni karty. Profesni karty jsou variantou, ktera
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ma znacné naklady a je potfeba dohodnout proces jejich vydavani, obsluhy
a také zavedeni do praxe, aby nebyli zatiZzeni zdravotnicti pracovnici.

Z pohledu mnoha nevyjasnénych pfipominek bylo od zarazeni profesnich
karet prozatim upusténo.

Proces elektronické identifikace zdravotnického pracovnika se (jako v
kazdém jiném oboru) sklada z identifikace, autentizace a autorizace.
Identifikace a autentizace je zprostfedkovana identifikacnim prostfedkem
pro prokdzani a ovéreni identity u kazdé fyzické osoby v roli zdravotnického
pracovnika. Proces autentizace bude vyuzivat i data z ARZP, a to zejména

v pfipadech, kdy zdravotnicky pracovnik nebude nalezen v zdkladnim
registru obyvatel, ani v agendovém informacnim systému cizincQ. Pro
identifikaci a autentizaci zdravotnického pracovnika bude vyzadovan
identifikacni prostredek urovni divéry definovanou poskytovatelem
elektronické sluzby v souladu s pfislusnou vyhlaskou.

Autorizaci neboli spravné obsazeni zdravotnického pracovnika do role
(napfiklad lékat v definovaném oboru s ptislusnou atestaci, |ékaf v roli
revizniho lékafe apod.), potfebnou pro pfistup do jednotlivych IS, poskytne
zdroj autoritativnich Udaji — ARZP.

Navrhovany zptisob pofizovani prostfedki elektronické identifikace

Prostfednictvim IDRR infrastruktury budou moci byt vydavany
zdravotnickym pracovniklim rezortni identifikaéni certifikaty Mz, které
mohou byt jednim z autentizacnich prostredkl umoznujici pristup
zdravotnického pracovnika k centrdlnim sluzbdm EZ. PZS mohou v ramci
svych procest tento certifikat umistit na nosi¢ (napriklad kartu) a vyuzit pro
autentizaci v rdmci zdravotnického zafizeni.

Prostifedek pro prokazani identity si bude moci zdravotnicky pracovnik
zvolit; pfedpoklada se, Ze kromé zminénych statem vydanych
autentizacnich certifikat budou dostupné i komercni prostredky od
soukromych organizaci identitnich prostfedki spliujici podminky NIA .
Témito prostfedky pro autentizaci by mohly byt karty s certifikaty
poskytovanymi jiz nyni [ékaflim v nemocnicich, kde jednotlivi PZS maji
uzavieny komeréni smlouvy s poskytovateli kvalifikovanych certifikatd a tito
tak maji v nemocnicich své pobocky pro vydavani certifikatl Iékaram. Je
jisté velmi Gcelné, aby se tato mista (kontaktni body certifikacnich autorit),
identifikace, podepisovani ¢i Sifrovani.

Podminkou vyuziti autentizace prostfednictvim NIA je evidence dané osoby
v zakladnim registru obyvatel. Pro zahranic¢ni pracovniky, ktefi nejsou
evidovani v zakladnim registru obyvatel, je proto nutné aktivovat tzv.
evidenci jinych fyzickych osob (AJFO) ve smyslu § 17 pism. e) zdkona o
zakladnich registrech.

Proces autentizace a identifikace predpoklada mimo jiné plné funkéni
infrastrukturni sluzby resortu zdravotnictvi (pfedevsim fungujici
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komponenty IDRR), které poskytuje sluzbu autorizace pro ovéreni role
zdravotnického pracovnika pomoci autoritativnich registr(i a RPM.
Predpoklady:

e Bude plné funkéni ARZP a procesy jeho aktualizace a spravy.

e Zdravotnickému pracovnikovi bude umoZnéno vyuZivani sluzeb
eGovernmentu (autentizace prostfednictvim NIA).

V pfipadech, kdy nebude narodni bod pro identifikaci a autentizaci Ci
autentizacni server dostupny, nebude autentizace zdravotnického
pracovnika prostfednictvim NIA moznd. Nicméné vzhledem k tomu, Ze
témér vSechna komunikace bude probihat pres systémy poskytovatelli
mimo NIA, neni kratkodobd nedostupnost NIA realné v tomto sméru kriticka
pro poskytovani zdravotnich sluzeb.

Element Rizeni opravnéni pristupd ke sluzbam

Typ

ApplicationComponent

Popis

Komponenta |IAM, zajistujici fizeni (nastaveni) opravnéni pfistupu subjektt
ke sluzbam elektronického zdravotnictvi. Obsahuje:

e Matici: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba

e  Workflow pro schvalovani roli a opravnéni

Matice: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba
Tato komponenta obsahuje vztahy mezi:

1. Subjekty - tedy zdravotnicky pracovnik, poskytovatel zdravotnich
sluzeb, pracovisté, zafizeni nebo jina ¢ast PZS

2. Agenda elektronického zdravotnictvi - tedy vécnou oblast
elektronického zdravotnictvi

3. IS Subjektu - tedy informacni systémy subjektu vstupujiciho do
elektronického zdravotnictvi (jeden subjekt mzZe mit vice systém{,
které vstupuji do EZ)

4. Opr8vnéni na uziti sluzby EZ - tedy sluzby poskytované prostfednictvim
IDRR klientdim (tedy zejména poskytovatelim zdravotnich sluzeb)

Nastaveni opravnéni

Zaznamy do matice opravnéni provadi spravce IAM prostiednictvim sluzby
Nastaveni pfistupovych opravnéni.

Kontrola opravnéni

Funkce Matice spociva v tom, Ze pro dany Subjekt, vykondvanou agendu a
pouzity informacni systém poda seznam sluzeb elektronického

zdravotnictvi, které mlze subjekt v dané agendé a IS vyuZivat (volat). Tato
funkce je spusténa volanim sluzby Kontrola pfistupovych opravnéni.

V pfipadé, Ze pro danou kombinaci neexistuje zdznam v matici sluzba,
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kontrola pfistupovych opravnéni poskytne prazdny seznam sluzeb.

Element ROB
Typ ApplicationComponent
Popis Registr obyvatel

Subjekty udaji vedenych v registru obyvatel jsou
a) statni ob&ané Ceské republiky,

b) cizinci, ktefi pobyvaji na izemi Ceské republiky v rdmci trvalého pobytu
anebo na zakladé dlouhodobého viza nebo povoleni k dlouhodobému
pobytu,

c) ob¢ané jinych clenskych statl Evropské unie, ob¢ané statd, které jsou
vazany mezinarodni smlouvou sjednanou s Evropskym spoleéenstvim, a
obcané statd, které jsou vazany smlouvou o Evropském hospodaiském
prostoru, a jejich rodinni pfisludnici, ktefi pobyvaji na Gzemi Ceské republiky
v rdmci trvalého pobytu nebo kterym byl vydan doklad o pfechodném
pobytu na Gzemi Ceské republiky deldim ne? 3 mésice,

d) cizinci, kterym byla na Uzemi Ceské republiky udélena mezinarodni
ochrana formou azylu nebo doplrikové ochranyl1),

e) jiné fyzické osoby, u nichZ jiny pravni predpis vyZaduje agendovy
identifikator fyzické osoby a stanovi, Ze tyto fyzické osoby budou vedeny v
registru obyvatel.

Element Role pro opravnéni pristupu k Zdravotnické dokumentaci a Autoritativhim

udajum
Typ
Popis

DataObject

Role pro opravnéni pfistupu k Zdravotnické dokumentaci a Autoritativnim
udajlm.

Element Rozhrani na ISZR

Typ
Popis

Applicationinterface

Rozhrani RDR, na kterém jsou vystaveny sluzby pro integraci s Informacnim
Systémem Zakladnich registr(, ¢imz zajistuje volani diléich sluzeb Zakladnich
registril Obyvatel, Osob, Uzemni Identifikace a Prav a Povinnosti pro
potieby systému IDRR.

Element Sluzba zprostiedkujici ovéreni identity a poskytnuti atributli osob

Typ
Popis

ApplicationService

Sluzba zprosttedkujici ovéreni identity a poskytnuti atributl osoby za
ucelem jejiho jednoznaéného ztotoznéni. Osobou u niZ je identita
ovérovana mUze byt Pacient nebo Zdravotnicky pracovnik.
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Element Sluzby elektronického zdravotnictvi
Typ DataObject

Popis Sluzby elektronického zdravotnictvi

Element Sluzby kontroly pristupovych opravnéni

Typ ApplicationService

Popis Sluzby kontroly pfistupovych opravnéni poskytuje subsystém pro spravu
identit a opravnéni (IAM) dals$im subsystém(m IDRR, za ucelem fizeného
pfistupu k udajim v nich vedenych.

Element Sluzby ovéfeni opravnéni a udileni mandatu

Typ ApplicationService

Popis Skupina sluzeb ovéfeni opravnéni a udileni mandati zajistuje udéleni,
ovéreni a zruSeni mandatu pro zastupovani pacienta a opravnéni pro
nakladani s jeho Zdravotnickou dokumentaci formou souhlasu pacienta.
Tyto sluzby poskytuje subsystém Registru prav a mandatl a jsou
zprostfedkované pro dalsi subsystémy Rezortnim Datovym Rozhranim
(RDR)

Element Sluzby poskytovani autoritativnich tdaju
Typ ApplicationService

Popis Sluzby pro poskytovani autoritativnich idaji systémem ISAR.

Element Sluzby pro komunikaci IDRR se systémy eGOV
Typ ApplicationService

Popis Sluzby IDRR pro komunikaci se systémy eGovernmentu zajistuje Rezortni
Datové Rozhrani (RDR), které je zprostfedkovava pro dil¢i subsystémy IDRR,
predevsim pro tfi Autoritativni Registry.

Element Sluzby ztotoznéni osob

Typ ApplicationService

Popis Sluzby subsystému spravy identit a opravnéni (IAM) pro ztotoZnéni identity
osoby, které potfebuji dalsi subsystémy IDRR nebo subjekty zdravotnictvi ve
svych Informacnich systémech na lokalni drovni.

Element Sluzby ztotoznéni osob a kontroly pfistupovych opravnéni
Typ ApplicationService

Popis Sluzby ztotoznéni osob a kontroly pfistupovych opravnéni

Element Sprava identit a opravnéni (IAM)

Typ ApplicationComponent
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IAM, jakozto centrdlni subsystém IDRR, bude prostfednictvim RDR napojen
na NIA, aby mohl volat sluzbu Ovéreni identity uzivatele centralnich sluzeb
EZ - Pacienta.

SluZzba Ovéreni identity uzivatele centralnich sluzeb EZ - Zdravotnika na
pozadovanou Uroven zaruky, kterd ma byt poskytovana planovanym
systémem ovéFeni identit resortnich pracovnikd (IdRP - MVCR), bude rovné?
zprostifedkovana RDR.

IDRR by mélo dale zprostifedkovat jednotné napojeni na resortni identitu
(Certifikaéni autorita - provozovatel UZIS) a zajistit tak autorizaci do systémd
elektronického zdravotnictvi, kterou by vyuzivaly dalsi subjekty resortu.

Za ucelem sjednocovani by mél byt IDRR opravnén (respektive jeho vécny
spravce) navazat svymi Autoritativnimi registry na evidence subjekt(
(IékaF( a PZS) vedenych SUKL v eReceptu, pokud to bude Géelné. Redlné se
jedna o logické propojeni subsystému IAM (IDRR) se systémy eRecept
(SUKL), prostiednictvim RDR.

Element Sprava vydanych identifikacnich a autentizacnich prostredka (sys cert)

Typ ApplicationComponent

Popis Komponenta (IAM), ktera zajistuje spravu vydanych identifikacnich a
autentizacnich prostredk( (sys cert), které uklada do Dlouhodobého
ulozisté.

Element Subjekt eZdravotnictvi

Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Subjekt
eZdravotnictvi.

Element Typy opravnéni a klasifikace ZD

Typ DataObject
Popis Typy oprdvnéni a klasifikace ZD.

Element Typy zakladnich a zakonnych zmocnéni
Typ DataObject

Popis Zakladni typy zmocnéni (napf. plynouci z pfibuzenskych vztah( Rodic - Dité,
Manzel - Manzelka) a zdkonné zmocnéni (Opatrovnik - Dité)
Element Workflow pro schvalovani roli a opravnéni

Typ ApplicationFunction
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Popis Funkce zajistujici dodrzovani pfesného metodického a pracovniho postupu
pfi Zadani, udélovani nebo odnimani opravnéni subjektim zdravotnictvi pro
vyuZivani centralnich sluzeb elektronického zdravotnictvi. Divodem pro
zavedeni této podplrné sluzby je urychleni procesu spravy opravnéni,
omezeni chybovosti a naprostd transparentnost procesu spravy opravnéni
ke sluzbam elektronického zdravotnictvi, které pracuji s osobnimi a citlivymi
zdravotnickymi informacemi pacientd.

Element Zakladni registry (ISZR)

Typ ApplicationComponent
Popis Zakladni registry (ISZR)

1.2 Diagram: (AA) elD - autentizace zdravotnického pracovnika

Subsystém — elD - autentizace zdravotnického pracovnika

Ucel
Tento diagram zachycuje komponenty, sluzby a funkce elektronického zdravotnictvi pro pfistup
zdravotnickych pracovnik(l a poskytovatell zdravotnich sluzeb ke sluzbam elektronického zdravotnictvi.

Popis zakladni funkcionality subsystému

Zdravotnicky pracovnik ma dvé moznosti pfistupu ke sluzbam eZ:

1. Prostifednictvim Narodniho zdravotnického informacniho portalu (NZIP)
2. Prosttednictvim systému poskytovatele zdravotnich sluzeb (IS PZS)

Autentizace

Pfi pristupu ke sluzbdm eZ prostrednictvim NZIP vyuziva ¢ast NZIP pro zdravotnické pracovniky. Tato ¢ast
portalu je nevefejna a vyZaduje autentizaci a autorizaci. Pro autentizaci k NZIP vyuZiva autentizacni
sluzby Narodni identitni autority (NIA), pfipadné autentizaéniho prostiedku, ktery ziskal od MZCR.

PFi pfistupu prostiednictvim informacniho systému poskytovatele zdravotnich sluzeb (IS PZS), se
zdravotnicky pracovnik autentizuje vici tomuto systému (tedy v(ci IS PZS) prostrfednictvim lokalniho
uctu v IAM PZS. Po autentizaci a ovéreni pfistupu mlze zdravotnicky pracovnik vyuZzivat sluzby eZ.

Autorizace

Autorizace zdravotnického pracovnika ke sluzbam eZ probihd v IAM IDRR. Ovéfuje se, zda dany
zdravotnicky pracovnik vystupujici za poskytovatele zdravotnich sluzeb muze pfistupovat k datlim a
sluzbdm eZ.

Predpoklady
Vychodiska
e Existence IAM, resortni certifikacni autority

Principy a pravidla
e Autentizace zdravotnického pracovnika bud’ prostiednictvim NIA, nebo autentizaénim prostfedkem
UzIS, nebo prostfednictvim IS PZS

PFi pfistupu prostiednictvim IS PZS plati, ze
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e IS PZS musi vyuZivat certifikovany systém pro pfistup k eZ

e IS PZS je zaregistrovany v IDRR pro pfistup ke sluzbam eZ (vlastni systémovy certifikat pro pfipojeni k
IDRR)

e IS PZS ma ztotoZnéné uZivatele vici IDRR (tedy vUci autoritativnimu registru zdravotnickych
pracovnikd)

Vazby

Interni

e ARZP - informace o zdravotnickém pracovnikovi

e |AM - autentizace a autorizace zdravotnického pracovnika
e CA MZCR - certifikaéni autorita MZCR

Externi

e NIA - autentizace obcana

e |SZR, ROB - informace o ob¢anovi

e |SPZS - informacni systém poskytovatele zdravotnich sluzeb

= = PR 3]
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(e Subjekt Agenda ISystém Opravnéni na sluzby
Element Active Directory Resortu zdravotnictvi
Typ ApplicationComponent
Popis Aplika¢ni komponenta Active Directory Resortu zdravotnictvi
Element Agenda eZdravotnictvi
Typ DataObject
Popis Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Agendu
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eZdravotnictvi.

Element Autentizace ZP prostiednictvim IAM (resort)

Typ ApplicationFunction

Popis Autentizace ZP prostfednictvim IAM (resort)

Element Autentizacni brana

Typ ApplicationComponent

Popis Komponenta subsystému Bezpecného predavani zdravotnickych dat
zajistujici autentizacni sluzby.

Element Certifikaéni autorita resortu MZCR

Typ ApplicationComponent

Popis Elektronicky podpis je nezbytnou soucdsti systému ochrany pfed zneuzitim
udajli ve zdravotnictvi a autorizuje obsah podepsaného dokumentu. Mél by
byt pro vSechny sjednocen na stejnou Uroven.

Zakon o zdravotnich sluzbach v § 54 stanovi povinnost zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika kazdy zapis do ZD vedené
v elektronické podobé opatfit identifikdtorem zaznamu; samotny zapis
obsahuje nezménitelné, nezpochybnitelné a ovéritelné Udaje, kterymi jsou
datum provedeni zapisu a identifikacni idaje zdravotnického pracovnika
nebo jiného odborného pracovnika, ktery zaznam provedI. Napfiklad
elektronicka preskripce elektronicky podpis vyzaduje pfi kazdé aktivni
operaci — vystaveni, opravé eReceptu, vydeji, opravé vydeje eReceptu.

elDAS uvadi:
e Nutnost vyuZit pro kvalifikovany podpis kvalifikovaného prostiedku.

e Kvalifikovany prostiedek je certifikovany podle pfislusnych technickych
norem uvedenych v provadécim rozhodnuti Komise (EU) 2016/650 ze
dne 25. dubna 2016, kterym se stanovi normy pro posuzovani
bezpecnosti kvalifikovanych prostfedkl pro vytvareni elektronickych
podpist a peceti podle ¢l. 30 odst. 3 a ¢l. 39 odst. 2 natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 o elektronické identifikaci a
sluzbach vytvérejicich davéru pro elektronické transakce na vnitfnim
trhu a je uveden v seznamu kvalifikovanych prostiedkd.

Z 8§ 5 a § 6 zdkona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu, (dale jen ,zakon o
sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce”) navazujiciho na
vyse uvedené nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) vyplyva, Ze:

e Vefejnopravni podepisujici (coZ zdravotnicky pracovnik pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb neni) musi od 19. zafi 2018 k podepisovani
elektronickym podpisem (podepisuje-li elektronicky dokument, kterym
pravné jedna) pouzit pouze kvalifikovany elektronicky podpis.

e 0d 19. zafi 2018 musi celd vefejna sprdva pouzivat pouze: kvalifikované
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elektronické podpisy, kvalifikované elektronické peceti a kvalifikovana
elektronicka ¢asova razitka

e Kvalifikovany elektronicky podpis, pecet ¢i ¢asové razitko musi byt
zaloZen na kvalifikovaném elektronickém prostredku nebo kvalifikované
sluzbé.

MV ve svych metodickych materidlech uvadi, Ze kvalifikovani poskytovatelé

sluZeb vytvarejicich dlvéru oznamuji MV prostredky, na které certifikat pro

kvalifikovany podpis elektronicky podpis vydavaji. Z hlediska dostupnosti
prostfedk( pro vytvareni kvalifikovaného podpisu se v CR nyni obecné ligi

PZS - 1Gzkové a nellGzkové péce.

Vétsina IGzkovych PZS v CR (pFevazné velci a stfedni PZS) se rozhodla

vybavit své zaméstnance prostiedky pro vytvareni kvalifikovaného podpisu

na bazi kvalifikovaného prostiedku a odpovidajiciho certifikatu. Jedna se o

elektronicky podpis s nejvyssi mirou davéry. PZS takto ve velké mire

vybavila pouze ty zaméstnance, ktefi provadéji ePreskripci.

Naopak vétsina zdravotnikd neltzkovych PZS, zejména v primarni péci,
zachovala pouze zaruceny elektronicky podpis zaloZeny na kvalifikovaném
certifikatu pro elektronicky podpis. Jedna se o elektronicky podpis zaloZeny
na certifikatu, ktery je vydan akreditovanou certifikacni autoritou, ale neni
povinnosti kli¢ certifikatu ulozit do kvalifikovaného prostfedku. Certifikaty
jsou v obou pfipadech vydavany certifikovanymi institucemi za poplatek

s omezenou rocni platnosti.

Ve zdravotnictvi plsobi PZS, kterad budou v nékterych pfipadech jednat jako
vefejnopravni instituce (vefejnopravni podepisujici dle § 5 zdkona o
sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce), které musi pfi
podepisovani dokumentd, kterym se pravné jednd, pouzivat kvalifikovany
elektronicky podpis. Citace ze zakona: ,,K podepisovani elektronickym
podpisem lze pouzit pouze kvalifikovany elektronicky podpis, podepisuje-li
elektronicky dokument, kterym pravné jedn3,

a) stat, uzemni samospravny celek, pravnicka osoba zfizena zakonem nebo
pravnicka osoba zfizend nebo zaloZena statem, izemnim samospravnym
celkem nebo prévnickou osobou zfizenou zakonem (dale jen "verejnopravni
podepisujici"), nebo

b) osoba neuvedena v pismenu a) pfi vykonu své plsobnosti.”

Zaroven ve zdravotnictvi plsobi i jini PZS zfizené fyzickou ¢i pravnickou
osobou. Bylo by vhodné, stejné jako v pripadé identifikace, pracovat na
sjednoceni Urovné elektronického podpisu napfic¢ PZS ve zdravotnictvi a
stanoveni zavaznych pravidel pro pouZivani Urovné elektronického podpisu
v situacich, kdy se nejedna o pravni jednani.

Zavér k elektronickému podpisu: Zakon zavede moznost vydavat a vyuzZivat
rezortni prostfedky s vysokou nebo znacnou Urovni zaruky pro elektronicky
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podpis, které mohou byt uznavany dalSimi rezorty, kde to bude vhodné
(MPSV, €SSZ). Zarovert umoini dale vyuZivat i dostupné a v praxi roziitené
kvalifikované prostfedky pro elektronicky podpis.

Element Dlouhodobé ulozisté autentizacnich prostiedku
Typ DataObject

Popis Dlouhodobé ulozisté a evidence vydanych autentizacnich prostredkt
subjektiim zdravotnictvi.

Element Davéryhodné ulozisté
Typ DataObject

Popis DGvéryhodné Ulozisté Certifika¢ni autority MZCR.

Element IAM PZS

Typ ApplicationComponent

Popis Systém poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktery zajistuje autentizaci a
spravu pfistupl zdravotnickych pracovnikl k informacnimu systému
poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Element Identifikace informacnich systému v ramci elektronického zdravotnictvi

Typ ApplicationFunction

Popis UCEL
V tomto pfipadé se nejedna o ztotoZnovani osob, ale o identifikaci a
ztotoznéni informacnich systému. Tato identifikace a ztotoZnéni v praxi
predstavuje autentizacni prostfedek - systémovy certifikat - vydavany
Certifikacni autoritou resortu jednotlivym subjektlim elektronického
zdravotnictvi pro ucely zabezpeceni komunikace pfi volani Centralnich
sluZeb EZ.

Element Informacni Systém Autoritativnich Registra (ISAR)

Typ ApplicationComponent

Popis Informacni Systém Autoritativnich Registr( (ISAR) zajistuje spolec¢né funkce
pro dil¢i autoritativni registry:

e Autoritativni registr pacientl (ARP)
e Autoritativni registr zdravotnickych pacientd (ARZP)
e Autoritativni registr poskytovatelll zdravotnich sluzeb (ARPZS)

a pripojeni téchto registrl na Rezortni Datové Rozhrani prostfednictvim
sluZeb pro Poskytovani a Editaci autoritativnich udaja.

Element Informacni Systém Poskytovatele Zdravotnich Sluzeb (IS PZS)

Typ ApplicationComponent
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Informacni systém poskytovatele zdravotnich sluzeb, kterym pfistupuje k
centralnim sluzbam elektronického zdravotnictvi.

Z pohledu lokdlniho |ékate se dale jednd o systémy, které vedou dle platné
legislativy Zdravotnickou dokumentaci pacienta, kterou jsou schopny
poskytnout jako zaznamy prosttednictvim rozhrani (v pfipadé OpenNCPe ve
formatu MeDocs).

Element ISystém eZdravotnictvi
Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Informacni
systém elektronického zdravotnictvi.

Element Matice: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba
Typ ApplicationFunction

Popis Funkce pro vloZeni, zménu a vymaz zaznamu v matice opravnéni IAM, ktery
je tvofen udaji: Subjekt + Agenda + ISSubjektu pro danou Centralni sluzbu
elektronického zdravotnictvi.

Timto zaznamem opravnéni je jednoznacné definovan pristup k mnoziné
sluzeb pro vyuziti konkrétnim subjektem pfi vykonu agendy a za pouziti
stanoveného informacniho subjektu

Element Narodni bod - NIA

Typ ApplicationComponent

Popis Narodni bod pro identifikaci, nékdy téZ Narodni identitni autorita (NIA)
umoznuje autentizaci ob¢anl a ovéreni identity pro nasledné vyuzivani
elektronickych sluzeb statu. Obcan si miZe vybirat z riznych autentizacnich
sluzeb (eOP, Jméno+heslo+SMS, v budoucnu téZ bankovni ID).

Pro oblast zdravotnictvi se bude plné vyuzivat téchto statem garantovanych
a poskytovanych sluzeb pro roli Pacient.

Element Narodni Zdravotnicky Informacni Portal (NZIP)

Typ ApplicationComponent

Popis Portal zajistuje vizualni rozhrani pro verejnost, pacienty a pojisténce,
zdravotnické pracovniky, povérené osoby, spravce provozu a fizeni tvorby
obsahu portalu.

NZIP je komponenta, ktera se podili hlavni mérou na naplnéni Strategického
cile 1: Zvyseni zainteresovanosti obc¢ana na péci o vlastni zdravi.

Zahrnuje procesy

e strategické Fizeni NZIP,
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e zdroje a financovani,
e fizenivztah( s partnery,
e vlastni proces tvorby obsahu NZIP,

e poskytovani informaci anonymnimu uzivateli i uZivateldm opravnénym
(registrovanym),

e  zajisténi technické spravy a provozu.

Element Opravnéni na sluzby eZdravotnictvi
Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery obsahuje persistentné uloZzeny zdznam opravnéni
subjektu, agendy a informacéniho systému pro uziti vybrané mnoziny sluzeb
elektronického zdravotnictvi.

Element Ovéreni identity obcana

Typ ApplicationService

eer

Popis Sluzba verejné spravy zajistujici ovéfeni identity obcana nebo cizince Zijiciho
v Ceské republice.

Element Poskytovatel zdravotnich sluzeb

Typ Grouping

Popis Perimetr poskytovatele zdravotnich sluzeb.

Element Poskytovatel zdravotnickych sluzeb

Typ BusinessRole

Popis Role Poskytovatel zdravotnickych sluzeb pfistupuje k vyuZivani centrdlnich
sluZzeb eZdravotnictvi vyhradné na zdkladé opravnéni a jednoznacné
identifikace subjektu a jeho zaméstnancu. Pfistup k centralnim sluzbam
elektronického zdravotnictvi je mozny dvojim zplsobem: prostfednictvim
vizualniho rozhrani Narodniho Zdravotniho Informacniho Portalu (NZIP) a
prostiednictvim Informacniho Systému Poskytovatele Zdravotnich Sluzeb
(ISPZS), ktery je integrovan na systém Rezortni Datové Rozhrani (RDR) a
tvofi zaklad sluZzeb pro PZS z dil¢ich sluzeb vybranych subsystéma IDRR.

Element Pfistupova opravnéni
Typ DataObject

Popis Datové ulozisté relacni databaze, které zajistuje persistentni ulozeni
pfistupovych opravnéni pro uZiti sluzeb elektronického zdravotnictvi pro
dané subjekty a agendy vykonavané ve zdravotnictvi.

Element Rezortni datové rozhrani (RDR)

Typ ApplicationComponent
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Popis

Resortni datové rozhrani predstavu;ji klicovou komponenty IDRR, ktera je
Integracni platformou pro subsystémy IDRR.

Element Rizeni identit Pacientd

Typ

ApplicationFunction

Popis

UCEL

Zajistit identifikaci a autentizaci pacienta neboli ovéreni a garantovani
identity pro pfistup a vyuzivani sluzeb EZ. Dany zpUsob nemusi byt uréen
Cisté pro elektronické sluzby, ale mlze byt vyuzit i pti asistovaném zpUsobu
vyuzivani sluzeb, napt. povoleni k ndhledu do ZD pfi fyzické ndvstévé
zdravotnického pracovnika.

Pouze pacient s elektronickou identitou bude moci pfimo konzumovat
sluzby EZ. Pacienti bez elektronické identity budou sluzby konzumovat
neprimo pres zdravotnické pracovniky.

Cilem je vyufZit stavajicich procest a prostfedkd eGovernmentu k
pfihlasovani (autentizaci) ke sluzbam EZ urcéenych pro pacienty a definovat
rdzné pozadované minimalni drovné davéry pro rizné sluzby EZ.

Autentizacni mechanismus pro osoby nevedené v zakladnim registru
obyvatel bude navrzen zakonem tak, aby tyto osoby mohly mit pfistup k
vybranym sluzbam EZ (vstup pres portal elektronického zdravotnictvi a
cerpani jeho informacnich sluzeb, vedeni osobniho zdravotniho zaznamu
jako volitelné sluzby).

PFi navstévé lékare nedochazi k elektronické identifikaci, dochazi k fyzické
identifikaci na zdkladé prikazu totoZnosti. Na zakladé prikazu totoZnosti
provede lékar dohledani zaznamu v ARP dle identifikacnich udajd. V
pfipadé, Zeni zaznam nalezen, lékaf zaklada novy zaznam.

Pro pfistup ke sluzbam NCP vyuzZiva pacient vyhradné ptihlasovani pres NIA.

POPIS VECNEHO ZAMERU

Elektronickd identita ob¢ana CR je zaji$téna statem dle zakona o
elektronické identifikaci. Centralni autoritou zajistujici elektronickou
identitu fyzické osoby je MV vcetné Spravy zakladnich registr(. Systémem
zajistujici elektronickou identifikaci je NIA, tento systém slouzi jako
prostiednik mezi poskytovateli identity (ID providery) a poskytovateli sluzeb
(Service providery).

U fyzické osoby se predpoklada, ze bude mit na vybér z nékolika
poskytovatell identit, mezi kterymi se v rdmci nejvyssi Urovné dlvéry (LoA
vysoka) da pocitat s eOP, tedy nosicem a SW prostfedkem garantovanym
statem. Ostatni ID providefi zatim nejsou znami, mohou se pfihlasovat od 1.
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7.2018.

Sluzby EZ budou moci vyuZit pouze pacienti, ktefi budou mit elektronickou
identitu na potfebné Urovni divéry. Ostatni ji nebudou moci vyuZit a do
systému budou vstupovat jen nepfimo prostfednictvim zdravotnickych
pracovnikd.

Pfi prezencnim prokazani identity (v ordinaci, [ékarné apod.) budou nadale
zachovany stavajici procesy a uroven dlvéry mezi lékafem a pacientem

s vyjimkou prokazovani identity novych neznamych osob. V tomto pfipadé
je vyzadovano prokazovani identity na zakladé OP. V pripadé cizincll pak
jiné identifikacni prostfedky stanovené vyhlaskou.

Pro elektronickou formu prokdzani identity je nutné myslet na integraci
prostiedkl pro elektronickou identifikaci se systémy PZS.

Dulezitym faktem hodnym zfetele je, Ze karti¢ka pojisténce neobsahuje ¢ast
pro ulozeni SW prostfedku pro prokazani identity. Je tedy nevhodné, aby
v soucasné podobé slouZila jako spolehlivy prostifedek prezenéniho
prokazani totoznosti, nebot nenese sama o sobé zadny Udaj potvrzujici
opravnénost drzitele (fotografie). Bud bude nahrazena pro prezencni
prokazani totoznosti jinym dokladem, nebo je nutné provést zmény nejen
ve vzhledu, ale i funkcénosti a uloZit toto ZP. Toto opatieni ale vyvola
redundantni pofizovaci a udrzovaci naklady. Za systémové povazujeme
vyuziti eOP i pro prezencni prokazani identity. Pro prokazovéni identity
nebude karta pojisténce pouzivana, protoze neobsahuje zakladni prvky
identifikace jako napf¥. fotografii. Jeji vyuzZiti bude pfirozené ustupovat

s ndbéhem centrdlnich autentizacnich sluzeb a fungujiciho ARP, ktery urci
pfislusnost k ZP. Timto postupem neni dotéena ta skutec¢nost, zZe pro Cisté
prezencni prokazani Ize uzit jakoukoliv verejnou listinu s fotografii, to ale
tento zdkon neresi.

Pro Gcely utajeni ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, Policie
Ceské republiky, Celni spravy Ceské republiky a Generalni inspekce
bezpecnostnich sbor( a zajisténi bezpecnosti jejich prislusnikl se podita s
pouzitim zvlastnich postup(.

Element Rizeni identit Zdravotnickych Pracovniki

Typ ApplicationFunction

Popis UCEL
Klicovou podminkou pro rozvoj elektronizace je existence elektronické
identity zdravotnickych pracovnik(l. Zdravotnicky pracovnik bude

pfistupovat formou ddlkového pfistupu k centralnim sluzbam
elektronického zdravotnictvi:

e U vétsich PZS prostifednictvim infomacnich systému PZS, ke kterym
bude zdravotnicky pracovnik pfistupovat (bude se autentizovat) na
zakladé identitniho prostfedku vydaného a spravovaného
poskytovatelem zdravotnich sluzeb. Tato praxe je dnes v nemocnicich
béZné zavedena. Do budoucna budou tyto autentizacni prostredky
odpovidat standardu vydaného Narodnim centrem pro elektronické
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zdravotnictvi v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a zméné nékterych zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti a jeho provadéci vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické
bezpecénosti.

eV primarni sféfe kde PZS zadné identitni prostfedky nevyddava, budou
provozovatelem IDDR (UZIS) vydavany systémové certifikaty pro pFistup
do centralnich sluzeb. Samotné ptihlasovani do uzivanych ambulantnich
systému (PC Doktor, apod.) bude vytvareno ve spolupraci s dodavateli
téchto systém. Provozovatel IDDR muZe vydavat a spravovat
pouzivané pfihlasovaci prostredky.

e Pro ovéreni identity budou respektovani poskytovatelé identity uvedeni
v ozndmeném identitnim schématu CR a dle nafizeni v ramci systému
elDAS a na odpovidajicim stupni davéry definovanym v souladu s
pfislusnou vyhlaskou.

Od cervence 2018 je v ucinnosti zakon ¢. 250/2017 Sb., o elektronické
identifikaci (dale jen ,,zakon o elektronické identifikaci“), ktery fesi zavedeni
identit obcan, zajisténi poZzadovanych Urovni zaruky, garance procest
prokazovani a ovérovani totoznosti a vydavani prostiredk( pro elektronickou
identifikaci a fadu technickych a bezpeénostnich poZadavk( a souvisejici
statem provozovanou infrastrukturu.

PoZadovanou uroven davéry pro vybrané typy identitnich sluZzeb bude tedy
tfeba definovat i s ptihlédnutim na probihajici aktivity na Urovni EU, které
reviduji poZadavky na Uroven zabezpeceni identity ve vztahu

k poskytovanym sluzbam EZ. Timto pfistupem bude zajiSténa i potfebna
Casova a legislativni pruznost v pfipadé potreby operativné zménit
nastaveni pozadovanych Urovni dlivéry vyvolana na narodni ¢i evropské
Urovni, ktera by cestou novelizace zdkona trvala mnohem déle.

PoZadovana uroven zaruky

Citliva zdravotnicka data, resp. zvlastni kategorie osobnich udaj(, je treba
chranit prostfedky pro identifikaci s dostate¢nou Urovni zaruky. Pracuji-li
zdravotnicti pracovnici prevazné se zvlastnimi kategoriemi osobnich udajd,
je zapotrebi zajistit zabezpeceny pristup k témto datim. Z tohoto pohledu
je tfeba vzit v potaz hranici minimalniho rizika a zarucit dostate¢nou uroven
zaruky prostredku pro identifikaci. PoZzadovany stupen dlivéry a
odpovidajici autentizaéni prostiedky pro pfistup k jednotlivym centralnim
sluzbam EZ uréi spravce téchto sluzeb podle miry souvisejiciho rizika.

POPIS VECNEHO ZAMERU

Legislativni opatfeni umozni jednotlivym subjektlim pouzivat navrzené
procesy autentizace a autorizace. Identifikacni prostredek pro prokazani
identity (certifikat) si bude moci zdravotnicky pracovnik zvolit; predpoklada
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se, ze kromé centralni rezortni autority budou dostupné i komercni
certifikaty od soukromych organizaci splfiujici podminky NIA. Systém bude
otevreny i pro budouci profesni karty. Profesni karty jsou variantou, kterd
ma znacné néklady a je potfeba dohodnout proces jejich vydavani, obsluhy
a také zavedeni do praxe, aby nebyli zatiZzeni zdravotnicti pracovnici.

Z pohledu mnoha nevyjasnénych pfipominek bylo od zarazeni profesnich
karet prozatim upusténo.

Proces elektronické identifikace zdravotnického pracovnika se (jako v
kazdém jiném oboru) sklada z identifikace, autentizace a autorizace.
Identifikace a autentizace je zprostfedkovana identifikaénim prostfedkem
pro prokdzani a ovéreni identity u kazdé fyzické osoby v roli zdravotnického
pracovnika. Proces autentizace bude vyuzivat i data z ARZP, a to zejména

v pfipadech, kdy zdravotnicky pracovnik nebude nalezen v zdkladnim
registru obyvatel, ani v agendovém informacnim systému cizinc. Pro
identifikaci a autentizaci zdravotnického pracovnika bude vyzadovan
identifikacni prostredek urovni divéry definovanou poskytovatelem
elektronické sluzby v souladu s pfislusnou vyhlaskou.

Autorizaci neboli spravné obsazeni zdravotnického pracovnika do role
(napfiklad lékart v definovaném oboru s ptislusnou atestaci, Iékaf v roli
revizniho lékafe apod.), potfebnou pro pristup do jednotlivych IS, poskytne
zdroj autoritativnich udajd — ARZP.

Navrhovany zpuisob pofizovani prostfedki elektronické identifikace

Prostfednictvim IDRR infrastruktury budou moci byt vydavany
zdravotnickym pracovnikiim rezortni identifikaéni certifikaty MZ, které
mohou byt jednim z autentizacnich prostfedkl umoziujici pfistup
zdravotnického pracovnika k centralnim sluzbam EZ. PZS mohou v rdmci
svych procesu tento certifikat umistit na nosic (napftiklad kartu) a vyuzit pro
autentizaci v ramci zdravotnického zatizeni.

Prostifedek pro prokazani identity si bude moci zdravotnicky pracovnik
zvolit; pfedpoklada se, Ze kromé zminénych statem vydanych
autentizacnich certifikat budou dostupné i komercni prostredky od
soukromych organizaci identitnich prostfedki spliujici podminky NIA .
Témito prostfedky pro autentizaci by mohly byt karty s certifikaty
poskytovanymi jiz nyni [ékaflim v nemocnicich, kde jednotlivi PZS maji
uzavieny komeréni smlouvy s poskytovateli kvalifikovanych certifikatd a tito
tak maji v nemocnicich své pobocky pro vydavani certifikatl Iékaram. Je
jisté velmi Ucelné, aby se tato mista (kontaktni body certifikacnich autorit),
identifikace, podepisovani ¢i Sifrovani.

Podminkou vyuziti autentizace prostfednictvim NIA je evidence dané osoby
v zakladnim registru obyvatel. Pro zahrani¢ni pracovniky, ktefi nejsou
evidovani v zakladnim registru obyvatel, je proto nutné aktivovat tzv.
evidenci jinych fyzickych osob (AJFO) ve smyslu § 17 pism. e) zdkona o
zakladnich registrech.
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Proces autentizace a identifikace predpoklada mimo jiné plné funkéni
infrastrukturni sluzby resortu zdravotnictvi (pfedevsim fungujici
komponenty IDRR), které poskytuje sluzbu autorizace pro ovéreni role
zdravotnického pracovnika pomoci autoritativnich registri a RPM.
Predpoklady:

e Bude plné funkéni ARZP a procesy jeho aktualizace a spravy.

e Zdravotnickému pracovnikovi bude umoZnéno vyuzivani sluzeb
eGovernmentu (autentizace prostiednictvim NIA).

V pripadech, kdy nebude narodni bod pro identifikaci a autentizaci ¢i
autentizac¢ni server dostupny, nebude autentizace zdravotnického
pracovnika prostfednictvim NIA mozna. Nicméné vzhledem k tomu, zZe
témér vSechna komunikace bude probihat pres systémy poskytovatel(
mimo NIA, neni kratkodoba nedostupnost NIA realné v tomto sméru kritickd
pro poskytovani zdravotnich sluzeb.

Element Rizeni opravnéni pristupd ke sluzbam

Typ
Popis

ApplicationComponent

Komponenta |IAM, zajistujici fizeni (nastaveni) opravnéni pristupu subjektd
ke sluzbam elektronického zdravotnictvi. Obsahuje:

e Matici: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba

e  Workflow pro schvalovani roli a opravnéni

Matice: Subjekt + Agenda + ISSubjektu / Sluzba
Tato komponenta obsahuje vztahy meazi:

1. Subjekty - tedy zdravotnicky pracovnik, poskytovatel zdravotnich
sluZeb, pracovisté, zafizeni nebo jina ¢ast PZS

2. Agenda elektronického zdravotnictvi - tedy vécnou oblast
elektronického zdravotnictvi

3. IS Subjektu - tedy informacni systémy subjektu vstupujiciho do
elektronického zdravotnictvi (jeden subjekt mGze mit vice systéma,
které vstupuji do EZ)

4. Opr8vneéni na uziti sluzby EZ - tedy sluzby poskytované prostfednictvim
IDRR klientdim (tedy zejména poskytovatelim zdravotnich sluzeb)

Nastaveni opravnéni

Zaznamy do matice opravnéni provadi spravce IAM prostrednictvim sluzby
Nastaveni pfistupovych opravnéni.

Kontrola opravnéni

Funkce Matice spociva v tom, Ze pro dany Subjekt, vykonavanou agendu a
pouzity informacni systém poda seznam sluzeb elektronického
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zdravotnictvi, které mlze subjekt v dané agendé a IS vyuzivat (volat). Tato
funkce je spusténa volanim sluzby Kontrola pfistupovych opravnéni.

V pfipadé, Ze pro danou kombinaci neexistuje zdznam v matici sluzba,
kontrola pfistupovych opravnéni poskytne prazdny seznam sluzeb.

Element ROB

Typ
Popis

ApplicationComponent

Registr obyvatel

Subjekty Udaji vedenych v registru obyvatel jsou
a) statni ob&ané Ceské republiky,

b) cizinci, ktefi pobyvaji na Uzemi Ceské republiky v ramci trvalého pobytu
anebo na zadkladé dlouhodobého viza nebo povoleni k dlouhodobému
pobytu,

c) obcané jinych ¢lenskych statll Evropské unie, obcané statq, které jsou
vazany mezindrodni smlouvou sjednanou s Evropskym spolecenstvim, a
obcané statd, které jsou vazany smlouvou o Evropském hospodarském
prostoru, a jejich rodinni pfislugnici, ktefi pobyvaji na Gzemi Ceské republiky
v rdmci trvalého pobytu nebo kterym byl vydan doklad o prechodném
pobytu na Gzemi Ceské republiky del$im neZ 3 mésice,

d) cizinci, kterym byla na tzemi Ceské republiky udélena mezinarodnf
ochrana formou azylu nebo doplnkové ochrany11),

e) jiné fyzické osoby, u nichZ jiny pravni predpis vyZzaduje agendovy
identifikator fyzické osoby a stanovi, Ze tyto fyzické osoby budou vedeny v
registru obyvatel.

Element Rozhrani na ISZR

Typ

ApplicationInterface

Popis

Rozhrani RDR, na kterém jsou vystaveny sluzby pro integraci s Informacnim
Systémem Zakladnich registrd, ¢imz zajistuje volani dil¢ich sluzeb zakladnich
registrd Obyvatel, Osob, Uzemni Identifikace a Prav a Povinnosti pro
potfeby systému IDRR.

Element Rozhrani napojeni na AD MZCR

Typ

ApplicationInterface

Popis

Rozhrani subsystému IAM pro napojeni na systém Active Directory MZCR

Element Sluzba autentizace ZP s vyuzitim prostfedku MZCR

Typ

ApplicationService

Popis

Sluzba zprostfedkovana IDRR, kterd umoZnuje autentizaci zdravotnického
pracovnika prostfednictvim prostfedku, ktery obdrzel od MZCR.
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Element Sluzba zprostredkujici ovéreni identity a poskytnuti atributli osob
Typ ApplicationService

Popis Sluzba zprostredkujici ovéreni identity a poskytnuti atribut(i osoby za
Ucelem jejiho jednoznacného ztotoznéni. Osobou u niZ je identita
ovérovana mlze byt Pacient nebo Zdravotnicky pracovnik.

Element Sluzby autentizace pro podporu bezpecné komunikace mezi osobami

Typ ApplicationService
Popis Skupina autentizacnich sluzeb pro podporu bezpeéné komunikace mezi
osobami

Element Sluzby autentizace pro zajiSténi bezpecného predavani dat
Typ ApplicationService

Popis Sluzby pro zajisténi bezpeéného preddvani dat

Element Sluzby ¢teni a editace autoritativnich udaju

Typ ApplicationService

Popis Sluzby ¢teni a editace autoritativnich Udaja zprostredkované Rezortnim
Datovym Rozhranim (RDR).

Element Sluzby kontroly pristupovych opravnéni

Typ ApplicationService

Popis Sluzby kontroly pristupovych opravnéni poskytuje subsystém pro spravu
identit a opravnéni (IAM) dalSim subsystémOm IDRR, za Ucelem fizeného
pristupu k udajlim v nich vedenych.

Element Sluzby nastaveni pristupovych opravnéni

Typ ApplicationService

Popis Sluzby subsystému spravy identit a opravnéni (IAM) pro nastaveni
pFistupovych opravnéni, které realizuje komponenta Rizeni opravnéni
pfistupu ke sluzbam

Element Sluzby ovéfeni opravnéni a udileni mandatu

Typ ApplicationService

Popis Skupina sluzeb ovéFeni opravnéni a udileni mandatu zajistuje udéleni,
ovéreni a zruSeni mandatu pro zastupovani pacienta a opravnéni pro
nakladani s jeho Zdravotnickou dokumentaci formou souhlasu pacienta.
Tyto sluzby poskytuje subsystém Registru prav a mandat( a jsou
zprostiedkované pro dalsi subsystémy Rezortnim Datovym Rozhranim
(RDR)
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Element Sluzby poskytovani autoritativnich tdaju
Typ ApplicationService

Popis Sluzby pro poskytovani autoritativnich udaji systémem ISAR.

Element Sluzby pro komunikaci IDRR se systémy eGOV
Typ ApplicationService

Popis Sluzby IDRR pro komunikaci se systémy eGovernmentu zajistuje Rezortni
Datové Rozhrani (RDR), které je zprostfedkovava pro dilc¢i subsystémy IDRR,
pfedevsim pro tfi Autoritativni Registry.

Element Sluzby vydavani id a auth. prostredku

Typ ApplicationService

Popis Sluzba certifika¢ni autority resortu MZCR, ktera zajistuje vydavani
autentizacnich prostredkd.

Element Sluzby ztotoZnéni osob

Typ ApplicationService

Popis Sluzby subsystému spravy identit a opravnéni (IAM) pro ztotoZnéni identity
osoby, které potrebuji dalsi subsystémy IDRR nebo subjekty zdravotnictvi ve
svych Informacnich systémech na lokalni Grovni.

Element Sluzby ztotoznéni osob a kontroly pfistupovych opravnéni

Typ ApplicationService

Popis Sluzby ztotoZnéni osob a kontroly pfistupovych opravnéni

Element Sprava identit a opravnéni (IAM)

Typ ApplicationComponent

Popis IAM, jakoZto centrdlni subsystém IDRR, bude prostfednictvim RDR napojen
na NIA, aby mohl volat sluzbu Ovéreni identity uzivatele centralnich sluzeb
EZ - Pacienta.

SluZba Ovéreni identity uzivatele centralnich sluZzeb EZ - Zdravotnika na
pozadovanou uroven zaruky, ktera ma byt poskytovana pldnovanym
systémem ovéfeni identit resortnich pracovnikd (IdRP - MVCR), bude rovné?
zprostiedkovana RDR.

IDRR by mélo dale zprostifedkovat jednotné napojeni na resortni identitu
(Certifika&ni autorita - provozovatel UZIS) a zajistit tak autorizaci do systémd
elektronického zdravotnictvi, kterou by vyuZivaly dalsi subjekty resortu.

Za ucelem sjednocovani by mél byt IDRR opravnén (respektive jeho vécny
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spravce) navazat svymi Autoritativnimi registry na evidence subjekt(
(IékaiG a PZS) vedenych SUKL v eReceptu, pokud to bude tG¢elné. Redlné se
jedna o logické propojeni subsystému IAM (IDRR) se systémy eRecept
(SUKL), prostiednictvim RDR.

Element Sprava vydanych identifikacnich a autentizacnich prostredki (sys cert)
Typ ApplicationComponent

Popis Komponenta (IAM), kterd zajistuje spravu vydanych identifikacnich a
autentizacnich prostredk( (sys cert), které uklada do Dlouhodobého
ulozisté.

Element Subjekt eZdravotnictvi

Typ DataObject

Popis Datovy objekt, ktery reprezentuje ¢ast matice opravnéni - Subjekt
eZdravotnictvi.

Element Workflow pro schvalovani roli a opravnéni
Typ ApplicationFunction

Popis Funkce zajistujici dodrzovani pfesného metodického a pracovniho postupu
pfi Zadani, udélovani nebo odnimani opravnéni subjektim zdravotnictvi pro
vyuzivani centralnich sluzeb elektronického zdravotnictvi. Divodem pro
zavedeni této podplrné sluzby je urychleni procesl spravy opravnéni,
omezeni chybovosti a naprostd transparentnost procesu spravy opravnéni
ke sluzbam elektronického zdravotnictvi, které pracuji s osobnimi a citlivymi
zdravotnickymi informacemi pacienta.

Element Zajisténi bezpecného predavani zdravotnickych dat (BVD)
Typ ApplicationComponent

Popis Bezpecnd brana do EU a mezi subjekty eH v CR

Element Zakladni registry (ISZR)

Typ ApplicationComponent
Popis Zakladni registry (ISZR)

Element Zdravotnicky pracovnik
Typ BusinessRole

Popis Role Zdravotnicky pracovnik pfistupuje k vyuzivani centralnich sluzeb ez
vyhradné na zakladé opravnéni a jednoznacné identifikace. Divodem je
centrdlnim sluzbam elektronického zdravotnictvi je mozny dvojim
zpUsobem: prostrednictvim vizualniho rozhrani Narodniho Zdravotniho
Informacniho Portalu (NZIP) a prostfednictvim Informacniho Systému
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Poskytovatele Zdravotnich Sluzeb (ISPZS), ktery je integrovan na systém
Rezortni Datové Rozhrani (RDR) a vyuziva centralni sluzby zdravotnictvi.

Na portalu NZIP se jednd vyuZivani sluZeb v nasledujicich oblastech:
Zdravotnicka dokumentace

e Index zdravotnické dokumentace (1ZD)

e Emergency zaznam pacienta (EMZ)

Elektronické nastroje ordinace

e Nahlizeni do zdravotnické dokumentace

e NabhliZeni a sprava autoritativnich Udajl pacienta

e Nahled do ePreskripce, eDispenzace a eNeschopenky

e Zadanky na specializovand vysetteni

e Objednavky a rezervace

Role Zdravotnicky pracovnik vyuziva, mimo sluzeb na NZIP, i dalsi Centralni
sluzby eZ prostfednictvim Informacniho Systému Poskytovatele
Zdravotnickych Sluzeb, typicky NIS, u kterého je zaméstnan nebo
Ambulantniho SW, ktery pouzivd, pokud je osobou poskytujici zdravotnické
sluzby pfimo.
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Web strategie: http://www.nsez.cz
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